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Mitarbeiter/in Vertriebsinnendienst (m/w/d)

Beschreibung

Arbeits-Express ist dein regionaler Personaldienstleister in Hamburg. Wir haben
uns auf die Vermittlung von Fach- und Fiihrungskréften in den Bereichen Finance,
Office und IT spezialisiert. Im Rahmen der Direktvermittlung bei unserem Kunden
aus der Beauty- und Lifestylebranche suchen wir Sie zum ndchstmdglichen
Zeitpunkt als Mitarbeiter im Vertriebsinnendienst (m/w/d).

Sie haben Spaf3 daran fiir Kunden und Kollegen der erste Ansprechpartner zu sein
und wiinschen sich Abwechslung in Ihrem Job und eine neue Herausforderung?
Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

e Durchfiihrung von Vertriebsprozessen

* Ansprechpartner fiir Kunden in Deutschland, Osterreich und der Schweiz

¢ Ordermanagement und Reklamationsbearbeitung

¢ Telefonische Kundenbetreuung und -pflege

e Kommunikation und Abstimmung mit den Ansprechpartnern verschiedener
Marken

¢ Administrative Aufgaben

Qualifikationen / Anforderungen

* Erfolgreich abgeschlossene kaufménnische Ausbildung

e Erfahrung in der Administration von Vertriebsprozessen

e Sicherer Umgang mit Microsoft Office

e Kommunikativ im Umgang mit Kunden und ein toller Teamplayer
» Organisatorische und strukturierte Arbeitsweise

e Sichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Leistungen der Anstellung

e Teamorientiertes Umfeld

¢ Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswegen
¢ Abwechslungsreiche, eigenverantwortliche Arbeit

e Attraktive, leistungsgerechte Vergiitung

Flexible Arbeitszeitgestaltung

¢ Mdoglichkeit auf Home-Office

30 Tage Urlaub

Mitarbeiterrabatte und weitere attraktive Benefits

Kontakte

Wenn wir lhr Interesse geweckt haben und Sie sich fir die Stelle als Mitarbeiter/in
Vertriebsinnendienst (m/w/d) interessieren, senden Sie uns gerne lhren Lebenslauf
zu. Wenn Sie noch Fragen zu diesem Stellenangebot haben, oder Sie sich
telefonisch austauschen mochten, freuen wir uns auf lhren Anruf.

Ansprechpartnerin  fir diesen Bereich: Frau Saskia von der Brelje

Arbeits-Express Management GmbH

Arbeitgeber
Arbeits-Express
GmbH

Management

Arbeitspensum
Vollzeit, Temporar

Start Anstellung
Sofort

Arbeitsort
Millerntorplatz 1, 20359, Hamburg

Basislohn
45000

Veroffentlichungsdatum
10. August 2026
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